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Bogotá D.C., 29 de sepƟembre de 2025 

 

Señores 
Agencia Distrital para la Educación Superior, la Ciencia y la Tecnología – ATENEA 
Gerencia de Educación Posmedia 
Ciudad 

 

Asunto: Respuesta radicado 2-2025-34448 

En atención al oficio con radicado No. 2-2025-34448 del 26 de sepƟembre de 2025, nos permiƟmos 
confirmar los cerƟficados de industria para los siguientes cursos: 

Curso Nivel Certificado 
Ente 

Certificador 

Soporte Técnico en Sistemas Básico Service Desk Certified Expert (SDCE) FCIT 

Soporte Técnico en Sistemas Intermedio CompTIA Network+ Intelligent 
Training 

Analista en Sistemas Informáticos Intermedio Certified SQL Associate (CSQA) Certiplus 

Analista en Sistemas Informáticos Avanzado Cloud Computing Certified Expert (CCCE) FCIT 

Gestión de Mesa de Servicio Básico Service Desk Certified Expert (SDCE) FCIT 

 

Con relación al cerƟficado de industria para el curso Soporte Técnico en Sistemas – Nivel Intermedio, 
inicialmente se había propuesto el Cisco CerƟfied Support Technician (CCST). No obstante, el ente 
cerƟficador nos confirmó que este examen solo puede presentarse de forma presencial, a pesar de 
haber solicitado a Cisco la excepción para presentarlo de forma virtual. Por tal moƟvo, adoptaremos 
el CompTIA Network+ como cerƟficación de industria para este curso. 

Agradecemos su aprobación para iniciar el proceso de cerƟficaciones de industria para los cursos en 
mención a parƟr el próximo lunes 6 de octubre, con el fin de terminar el 29 de octubre dentro de los 
plazos previstos para la ejecución del contrato. 

Cordialmente, 

 

 
Sandra Ordoñez 
Gerente del Proyecto 
Consorcio Advance 
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